UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN CAO LQC Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 241 /KH-UBND Cao Ldc, ngay /74 thang 6 nam 2024
KE HOACH

Phat dong dot thi dua cao diém “Nang cao ty 1é thanh toan truc tuyén
trong giai quyet tha tuc hanh chinh trén dia ban huyén Cao Loc”

Trong nhimg nam qua, viéc thanh toan truc tuyén trong giai quyét céac tha
tuc hanh chinh (TTHC) c6 yéu cau nghia vu tai chinh trén Cong Dich vu cong
qudc gia (DVCQQG) da dugc cap uy, chinh quyen quan tam trién khai thuc hién.
Tuy nhién, dén nay ty Ié thanh toan truc tuyén trong giai quyét cac TTHC van
dat rat thap va chua c6 sy dong déu giira cac phong ban, don vi, UBND cac x4 thi
tran (trong 5 thang dau nam 2024, binh quan ty 1é hé so TTHC thuc hién thanh
todn truc tuyén trén dia ban huyén chi dat 17,13%W).

Thuc hién Ké hoach sé 134/KH-UBND ngay 06/6/2024 cua UBND tinh
Lang Son vé viéc phat dong dot thi dua cao diém “Phat dong dot thi dua cao
diém “Néng cao ty & thanh toan truc tuyén trong giai quyét tha tuc hanh chinh
trén dja ban tinh Lang Son”, UBND huyén Cao Léc ban hanh ké hoach Phat
dong dot thi dua cao diém “Phat dong dot thi dua cao diém “Néng cao ty I¢
thanh toan truc tuyén trong giai quyét thi tuc hanh chinh trén dia ban
huyén Cao L§c@”. Noi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Tao khi thé thi dua s6i néi, huy dong su vao cudc tich cuc cua céc cép,
cac nganh, diy manh viéc thanh toan, thuc hién nghia vu tai chinh tryc tuyén
qua dich vu thanh toan tryc tuyén cia Cong DVCQG (Payment Platform) trong
giai quyét TTHC; tao diéu kién thuan loi, tiét kiém thoi gian, chi phi cho nguoi
dan va doanh nghiép khi thuc hién TTHC thong qua dich vu cong truc tuyén
(DVTT); gitip co quan nha nudc quan 1y hiéu qua, minh bach ngudn tai chinh
trong giai quyét TTHC.

2. Yéu ciu

Phong trao thi dua dugc trién khai sau rong dén cac cdp, nganh trén dia ban
huyen Qua trinh thuc hién can bam sat cac quy dinh ctia Pang, Nha nuoc vé cong

tac cai cach hanh chinh (CCHC); cac quy dinh, chi tiéu, nhiém vu vé cong tac cai
CCHC nam 2024 va giai doan 2021 - 2030 trén dia ban huyén.

(1) S6 ligu trén Cong Dich vu cong qudc gia tinh dén ngay 31/5/2024.
Quyet dinh s6 914/QD-UBND ngay 19/3/2024 v€ giao chi tiéu “Ty 1€ dich vy cong phat sinh hé so truc
tuyén”; “Ty 1& ho S0 xur ly tryc tuyén” trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cia tinh va “Ty 1&
thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia” cho cac phong chuyén mon thugc UBND huyén, UBND
céc x4, thi tran trén dia ban huyén Cao Loc nim 2024
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- Biéu duong, khen thudng cac tap thé, ca nhan co thanh tich tiéu biéu,
xuat sac trong thuc hién phong trao thi dua. Nhan rong cdc mo hinh tiéu biéu
trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong ctia bd phan mot ctra céac cap.

II. NOI DUNG THI BUA

1. Thuce hién ty 1& dich vu cdng phéat sinh hd so truc tuyén dat trén 90%:; ty
& thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cdng qudc gia dat trén 45% theo Quyét
dinh s6 Quyét dinh s 914/QD-UBND ngay 19/3/2024 vé giao chi tiéu “Ty 1¢
dich vu c6ng phét sinh hd so truc tuyén”; “Ty 18 hd so xt Iy truc tuyén” trén Hé
thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chlnh cua tinh va “Ty I¢ thanh toan truc
tuyén trén Céng Dich vu cong qUOC gia” cho cac phong chuyén mon thudc
UBND huyén, UBND céc x4, thi tran trén dia ban huyén Cao Loc nam 2024.

2. Phéi hop, ra soat cac TTHC du diéu kién thuc hién DVCTT toan trinh
theo quy dinh cua Chinh phu va b9, nganh Trung uong, lam co so thuc hién
thanh toan truc tuyén trong giai quyét TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh.

3. Tang cudng cong tac chi dao, tuyén truyén, hd tro, khuyén khich nguoi
dan, doanh nghi¢p, can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong cua cac co
guan, don vi trén dia ban huyén tham gia thuc hién TTHC truc tuyén va thanh
toan tryc tuyén trong giai quyét TTHC.

4. Tang cudng bdi dudng cac ky nang, kién thic vé thanh toén truc tuyén
cho d6i ngii cong chuc, vién chic 1am viéc tai Bo phan Mot cira dé hudng dan,
phuc vu hiéu qua céc t6 chirc, ca nhan thuc hién thanh toén truc tuyén trong giai
quyét TTHC.

5. Nghién ctru cac giai phap hiéu qua, tao diéu kién thuan loi cho t6
chire, ca nhan thyc hién thanh toan truc tuyén trong giai quyét TTHC nhu: b tri
quay truc tiép hd trg, huéng din tao tai khoan, thiét 1ap cac Gmg dung hd tro
nguoi dan thong qua cac thiét bi cong ngh¢ thong minh thye hién thanh toan

true tuyén; 1am tang ty 16 nguoi dan tiép can véi hinh thire thanh toan truc tuyén
trong thuc hi¢n TTHC...

111. THOI GIAN THI PUA

Thoi gian thi dua thuc hién tir ngdy ban hanh Ké hoach dén hét ngay
31/12/2024.

IV. POI TUQNG, TIEU CHUAN, HINH THU'C KHEN THUONG
1. Poi twong
a) Tap thé: Cac phong, ban, nganh; UBND céc x4, thi tran.

b) Ca nhan: Lanh dao, can bo, cdng chic, vién chuc truc tiép tham muu,
chi dao, thuc hién nhiém vu tai b phan mot cira cap huyén, cap xa.

2. Tiéu chuén va hinh thiee khen thuéng
a) Gidy khen cua Chu tich UBND huyén
- Pbi voi tap thé dat cac tiéu chuan sau:

+ Pat va vuot cac ndi dung thi dua tai muc II Ké hoach nay;
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+ CO giai phap hiéu qua dé ting cuong, thuc day hoan thanh cac noi
dung thi dua; c6 nhiéu cach lam sang tao trong to churc, trién khai thuc hién
Phong trao thi dua.

- Pbi voi ca nhan dat cac tiéu chuan sau:

+ Truc tiép 1anh dao, chi dao, té chtrc thuc hién bod phan mot ctra ¢6 hi¢u
qua; hoan thanh dat va vugt cac ndi dung thi dua tai muc II K& hoach nay;

+ Co thanh tich ti€u bi€u trong phong trao thi dua, tich cuc trong cong tac
tham muu, d€ xuat sang kién cai tién viéc thanh toan truc tuyén trong giai TTHC.

b) Bang khen ctia Cht tich UBND tinh

- DB6i véi tap thé dat cac tiéu chuén sau:

+ Pat va vuot cac ndi dung thi dua tai muc II K& hoach nay;

+ C6 giai phap, sang kién hiéu qua dé ting cuong, thuc day hoan thanh
cac noi dung thi dua; c6 nhicu cach lam sang tao trong té chuc, trién khai thyc
hién Phong trao thi dua.

- P61 vo1 ca nhan dat cac tiéu chuan sau:

- Truc tiép lanh dao, chi dao, to chtrc thuc hién bd phan mot ctra ¢ hi¢u
qua; hoan thanh dat va vugt cac ndi1 dung thi dua tai muc II Ké hoach nay;

- C6 thanh tich tiéu biéu trong phong trao thi dua, tich cuc trong cong tac tham
muu, dé xuat sang kién cai tién viéc thanh toan truc tuyén trong giai quyét TTHC.

3. Thi tuc, hd so dé nghi khen thwéng: 01 by gom
a) To trinh dé nghi khen thuéng ciia cac co quan, don Vvi.
b) Bién ban hop xét cua Hoi dong thi dua - khen thudng cliing cap.

c) Bao cao thanh tich cua céc tap thé, c& nhan theo mau s6 08 ban hanh
kem theo Nghi dinh s6 98/2023/ND-CP ngay 31/12/2023 ctaa Chinh phu.

4. Giri ho so dé nghi khen thuéng

Céac co quan, don vi, CaC X4, thi trdn giri ho so dé nghi Chu tich UBND
tinh, Chu tich UBND huyén khen thuong vé UBND huyén (qua Phong Néi vu)
trwéc ngay 20/12/2024 dé téng hop, tham dinh, trinh Hoi dong thi dua khen
thudong huyén xem xét.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu trudng cac co quan, don vi, Chu tich UBND cac xa, thi trin can c(r
Ké hoach nay va diéu kién cu thé cta co quan, don vi dé t6 churc phat dong va
trién khai thuc hién c6 hiéu qua phong trao thi dua; tiép tuc thuc hién dong bo
cac giai phap (tai liéu husng dan da dang, ngan gon, dé hiéu; hinh thuc tuyén
truyén truc tiép, truc quan, don gian; sir dung cac phuong thuc truyén thong da
phuong tién, hién dai qua mang xa hoi, kénh giao tiép...) dé ting cuong hon nita
cong tac tuyén truyén, huéng dan su dung, van dong Nhan dan thuc hién thanh
toan phi, 1& phi, nghia vu tai chinh lién quan dén viéc giai quyét TTHC bang
hinh thac tryc tuyén. Két thuc dot thi dua to chirc tong két va biéu duong, khen
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thuong theo tham quyén; lya chon tap thé, c4 nhan c6 thanh tich tiéu biéu nhat
dé nghi cac cap khen thudng.

2. Giao Van phong HPND va UBND huyén: lam diu méi tham muu
cho UBND huyén bao dam duy tri hoat dong on dinh Hé théng thong tin giai
quyét TTHC cua tinh va két ndi voi Cong DVCQG; hudng dan, hd trg cac co
quan, don vi xir ly nhitng vin dé phét sinh trong thuc hién TTHC va thanh toéan
truc tuyén; tong hop, tham dinh s6 lieu DVCTT c6 phét sinh giao dich thanh
toan truc tuyén va ho so phat sinh giao dich thanh toén truc tuyén; phéi hop véi
Phong Noi vu tham dinh ho so trinh khen thuéng theo quy dinh.

3. Giao Phong Noi vu theo ddi, don ddc viée trien khai thue hién phong
trao thi dua; tiép nhan, tong hop, tham dinh ho so dé nghi khen thudng cta cac tap
thé, c4 nhan c6 thanh tich tiéu biéu, xuét sic trinh Cha tich UBND huyén khen
thuong va tham muu UBND huyén trinh Chu tich UBND tinh khen thuéng.

UBND huyén yéu cau cac co quan, don vi, UBND cac x4, thi trén tich cuc
huong mg, trién khai thuc hién Phong trao thi dua. Trong qua trinh t6 chuc thyuc
hién néu c6 kho khian, vudéng mic cic co quan, don vi phan anh vé UBND
huyén (qua Van phong HPND va UBND huyén, Phong Ngi vu) dé phdi hop,
thuc hién./.

Noi nhgn: CHU TICH
- UBND tinh;

- VP UBND tinh;

- S& Noi vy; (B/c)

- Thuong truc Huyén ay;

- Thuong truc HDND huyén;

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Thanh vién HD TPKT huyén;

- Cac don vi tham gia cum thi dua cua huyén; _

- Phong Noi vy; Nguyen Duy Anh
- C, PCVP;

-Luu: VT
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